Ergebnisse Querschnittsuntersuchung AGV

1. Allgemeine Ergebnisse

* 9 Vermittlungsstellen (24 MA)

¢ 99 Stunden wurden dokumentiert * 99 Stunden sind ca. 2,5 Personalstellen / MA
o 25 Zuweisungen / Falleingdnge © 10 Zuweisungen / Falleingénge
© 17 Anamnesegesprache o 7 Anamnesegesprdche
o 7 Antrage auf gem. Arbeit o 3 Antrdage auf gem. Arbeit
o 22 Erstvermittlungen + 4 Vermittlungen © 10 Vermittlungen

(2. - x.) = 26 Vermittlungen
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3. Briefe / Faxe / Post / Emails
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4. Tatigkeiten an einem durchschnittlichen Arbeitstag

3 Personliche Kontakte

11 Eingehende Telefonate
B 13 Eingehende Schreiben
B 15 Ausgehende Schreiben

B 19 Ausgehende Telefonate

...und auRerdem noch
1 Stunde Team
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